
Risposte domande frequenti 

Faq del 17 gennaio 2024 - I bonifici esteri che un prestatore di servizi di pagamento  

effettua come ordinante per pagare delle fatture di un fornitore rientrano nell’ambito  

di applicazione dell’obbligo comunicativo?  

Sì, tali operazioni non sono da escludere qualora sussistano gli altri requisiti individuati dalla normativa 
(numero di operazioni transfrontaliere, localizzazione del PSP del beneficiario, ecc.). 

Faq del 17 gennaio 2024 - Dopo quanto tempo dall’invio della comunicazione, un  

prestatore di servizi di pagamento riceve l’esito di elaborazione dal sistema nazionale  

dell’Agenzia delle Entrate?  

A fronte di un invio, l’esito di elaborazione dal sistema nazionale viene generalmente ricevuto entro cinque 
giorni come usuale su SID. 

Faq del 17 gennaio 2024 - Come devono essere riportati nel file XML i nomi stranieri  

contenenti lettere maiuscole accentate o altri simboli in uso in alfabeti non italiani (ad  

esempio Àarön Smith)?  

Come riportato nel paragrafo 3.3.1.2 del documento Payment Data XSD User Guide, il sistema CESOP accetta 
l’insieme di caratteri UTF-8. Ciò significa che i caratteri inclusi nei più comuni alfabeti UE (latino, cirillico, greco) 
ed extra-UE (cinese, giapponese, arabo, ecc.) sono accettati. Il paragrafo 4.2 delle Istruzioni per la 
compilazione e la trasmissione sarà aggiornato il prima possibile. Restano in vigore le prescrizioni relative ai 
caratteri di controllo e quelle descritte alle pagine 17 e 18 delle Istruzioni. 

Faq del 17 gennaio 2024 - Come va interpretato l’errore B401 riportato nel Paragrafo  

3.1 – Controllo formale (client) delle Istruzioni per la compilazione e la trasmissione?  

Il controllo client verifica che l’operazione comunicata fa riferimento a un’operazione di pagamento 
transfrontaliera e in particolare che il Paese del beneficiario è diverso dal Paese del pagatore. La descrizione 
dell’errore B401 contiene un errore materiale e verrà corretta il prima possibile come: “Il codice paese 
dell’elemento Country all’interno dell’elemento ReportedPayee non deve essere uguale al codice paese 
dell’elemento PayerMS”. 
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